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A juliettearmand.hu domain név hasznalatdval kapcsolatosan bejelentett panasz
targyaban

Panaszos: JULIETTE ARMAND S.A
Panaszolt: Beautissimo S.R.O.

Ugyszam: RD202511210005

A Regisztracids dontnoki eljdrasban kijelolt egyszemélyben eljaré déntndk a fenti igyszamon bejelentett
panaszt megvizsgalta, és a Domainregisztracidos Szabdlyzatnak tovdbbd a Vitarendezési Eljarasi
Szabalyzatnak megfelel6en meghozta az alabbi dontést:

A D6ntnok a JULIETTE ARMAND S.A Panaszos altal a juliettearmand.hu domain név targydban
elGterjesztett kérelmét alaposnak taldlta, ezért elrendeli a domain név Panaszolttdl valé visszavonasat.

Az Eljaré D6ntnok a Domainregisztracids Szabalyzat 8.6. pontja alapjan Ggy rendelkezik, hogy a jelen
dontés kézhezvételétdl szamitott 30 napos keresetinditasi hataridén tali tovabbi 30 napon beliil a
domain név vonatkozasaban kizardlag a Panaszos jogosult 4j igényt benyujtani.

Indokol3s:
1. Panasz
A Panaszos a panaszaval kapcsolatosan az alabbiakat adta el&:

A Panaszos el6adta, hogy ,Juliette Armand” markanév és az ahhoz kapcsolddd védjegyek jogos
tulajdonosédnak képviselSje. A Panaszos a fentiek aldtdmasztdsara becsatolta a Juliette Armand eurdpai
uniés abrds védjegy lajstromkivonatdt. A Panaszos el6adta, hogy a termékei vonatkozasdban a
magyarorszagi forgalmazdval fennallé szerz6déses jogviszonya teljeskérlien megszdnt. A megsziintetés
feltételei keretében a forgalmazd kifejezetten elismerte és elfogadta azon kotelezettségét, hogy a
domain nevet visszaszolgaltatja Panaszos részére. Ezen irasbeli kdtelezettségvallalas ellenére a domain
tovédbbra is a Panaszolt nevén van nyilvantartva, és a nyilvantartd jogalap és jogos érdek nélkil tartja azt
birtokdban.

Panaszos el6adta, hogy kapcsolat all fenn a Beautissimo s.r.o. és a Beautissimo Magyarorszag Kft. kozott,
amelyet egy becsatolt email levelezéssel kivant aldtdmasztani. Panaszos allaspontja szerint mindez
megerdsiti, hogy a jelenlegi domain hasznald kozvetlen kapcsolatban all a korabbi forgalmazéval, és a
domain megtartasa ellentétes a felek kozotti megdllapoddsokkal, valamint a markatulajdonosi
jogainkkal.



A Panaszos panaszaban el6adta, hogy a forgalmazasi szerz6dés, amely alapjan a Panaszolt jogosult volt
a ,Juliette Armand” védjegyet tartalmazé domain hasznalatdra, megszintetésre kerdilt, tovabba a
Panaszos allaspontja szerint a Panaszolt vallalta, hogy a domaint atruhdzza a Panaszos részére, amely
atruhdzas azonban nem tortént meg.

. Panaszolt érdemi védekezése
A Panaszolt érdemi védekezésében az aldbbiakat adta els:

1. A johiszem(iség igazolasa:

A Panaszolt céfolta a Panaszos azon allitdsat, miszerint a domain haszndlata rosszhiszemU lenne.
Egyrészt a Panaszolt szlovak cég, sosem kotott semmilyen szerz6dést a Juliette Armand céggel, hanem
masik céggel tortént szerz6déskotés.

A Panaszolt el6adta, hogy a Panaszossal szerz6dott céghez semmi kdze nincs jogilag, csupan egy
csalddtagja annak a tulajdonosa. Panaszolt el6adta, hogy e-mailben jelezte az anyacégnek, hogy a
rokonaval alakitott k6z6s magyar cég, a Beautissimo Mo. Kft. fogja arulni Magyarorszagon a Juliette
Armand termékeket.

A Panaszolt el6adta, hogy azért vette meg a domaint, mivel szobeli és e-mailes egyeztetés folyt arrdl,
hogy Szlovakiaban a szlovak cég fogja arulni a termékeket. ElGadta, hogy egy helyen akarta tartani a
domaineket, a Panaszoltnal.

A Panaszolt el6adta, hogy a domaint Panaszos tudtaval és beleegyezésével regisztraltak és hasznaltdk
az Uzleti tevékenység el6émozditasa érdekében. JohiszemUséglket bizonyitja, hogy a Panaszos kérésére
a domainen lévd tartalmat és az atiranyitdsokat 2024.12.31-én azonnal megsziintették. Jelenleg a
domainen nem zajlik gazdasagi tevékenység, és nem sértik a Panaszos védjegyeit.

2. Folyamatban 1évé elszamolas:

A Panaszos hivatkozik a 2024. december 10-i elektronikus levélre, amelyben jelezte a domain
atadasanak szandékat. A Panaszolt hangsulyozza, hogy ez a nyilatkozat egy komplex lezarasi folyamat
része volt, amelyben a felek kolcsonos kotelezettségeket vallaltak. A Panaszolt el6adta, hogy kozottik
elszamolasi vita van a termékek visszavasarlasa tekintetében, a visszavasarlasi arban nem sikertlt
megallapodni, és kérték, hogy az Uj forgalmazd kdzvetlenll keresse meg Gket, ami mindeddig nem
tortént meg. A Panaszolt el6adta, hogy a Juliette Armand és a magyar forgalmazé partner kdzott
létrejott szerz6dés (amelynek tevékenységét késébb a Beautissimo Mo. Kft. végezte, errél azonban csak
egy e-mail szlletett, hivatalos dokumentum nem) sehol nem rogziti, hogy a megmaradt készletekkel
milyen maédon és milyen dron kell elszamolni.

A Panaszolt el6adta, hogy az EU-ban a szabad kereskedelem és a szabad arazds a modern, piaci alapu
gazdasdag alapja. Az anyacég a teljes ellehetetlenitésiikre torekedett, hogy egy masik piaci szerepl6t
elénybe hozzon.

3. Visszatartasi jog a pénzligyi rendezésig:

A Panaszolt dllaspontja szerint a domain dtadasa, a Panaszos altal vallalt készlet-visszavasarlds, valamint
a domain létrehozdsaval és fenntartasdval kapcsolatos technikai koltségek megtéritése egyidejd
teljesitést igényel. Nem a domain jogtalan megtartdsa a célja, hanem a korabbi Gzleti egylUttm(kodés
szakszer( és pénzlgyileg rendezett lezarasa, amelyre a Panaszos is hivatkozott levelezésében.

4. A jogvita jellege:



A Panaszolt allaspontja szerint az (gy nem a Domainregisztracids Szabalyzat egyszerl megsértésérdl
sz6l, hanem egy forgalmazdi szerz6dés megszlinését kdvetd dsszetett elszamolasi vitarol. A domain
atadasdra vonatkozd kotelezettségvallaldsat fenntartja, de annak teljesitését a Panaszos altal véllalt
pénzigyi ellenszolgdltatdsok (készletvétel) teljesitéséhez koti.

5. Megoldasi javaslat

A Panaszolt el6adta, hogy kéri a tisztelt Dontnokot, hogy a fentiekre tekintettel a panaszt utasitsa el,
vagy flggessze fel az eljdrast a felek kdzotti pénzigyi elszamolds lezarasaig. Mivel a készletek donté
részét mar értékesitették, nem varhattak az Uj partner ajanlatara, amely mindmaig nem érkezett meg,
igy a készletek mar nem képezik a megegyezés targyat.

A Panaszolt el6adta, hogy csupan a domain megvasarlasaval, fenntartasaval, kezelésével és atadasaval
kapcsolatos koltségek megtéritését kérik. A domain tulajdonosa a Beautissimo s.r.o. szlovak cég, és a
domain megvasarldsa 6ta 500 € koltség keletkezett, amelynek megtéritése utan atadjak a domaint.

A Panaszolt el6adta, hogy ha a Dontnok Ugy latja, hogy a Panaszos jogosan koveteli a koltségek
megtéritése nélkuli dtaddst, gy a dontés megszlletése utdn mindenféle jogvita nélkil atadjak a
domaint.

1. Dontés indokolasa

A Vitarendezési Eljarasi Szabalyzat (VESZ) 9. pontja és a DRSZ 8.7. pontja szerint:

A domain igénylése/haszndlata a Domainregisztrdcids Szabdlyzatba (litkézik kiiléndsen, amennyiben:
,0) a domain név, annak igénylésének idépontjdban, azonos egy olyan névvel vagy megtévesztéen
hasonlit egy olyan névhez, amely a panaszos javdra valamely hatdlyos magyar vagy kézdsségi jog dltal
védett név vagy

b) a domain név, annak igénylésének idépontjaban, azonos egy olyan névvel vagy megtévesztéen
hasonlit egy olyan névhez, amelynek haszndlatdra a panaszos valamely magyar vagy kézdsségi
jogszabadly alapjdn jogosult, és amennyiben:

¢) a Panaszolt a domain nevet anélkiil igényelte, hogy a névhez/megjeléléshez joga vagy jogos érdeke
fliz6dne, vagy

d) a Panaszolt a nevet rosszhiszemdiien igényelte vagy annak felhaszndldsa rosszhiszemdiien térténik.”

A DRSZ fenti rendelkezésének korében az eljaré dontnok vizsgalta, hogy a domain regisztraldsara
2021.02.12. napjan kerilt sor, azaz a Panaszos ,Juliette Armand” eurdpai unids dbras védjegyének
lajstromozasat kovetden.

Az eljard dontnok az eljards sordn meg kivanta vizsgdlni a juliettearmand.hu domain alatt taldlhato
weboldal tartalmat is (hozzaférés ideje: 2026.02.10., 2026.02.12.), azonban ezen id6pontokban azon
tartalom mar nem volt elérheté.

Figyelemmel arra, hogy a domain megegyezik a Panaszos korabban lajstromozott dbras védjegyével,
valamint az megegyezik a Panaszos nevével, igy fennall a DRSZ 8.7. pontjanak a) bekezdésében
meghatarozott esetkor, azaz annak igénylése a DRSZ rendelkezéseibe ltkozik, kiilonds tekintettel arra a
korilményre is, hogy a Panaszolt sajat bevallasa szerint sem rendelkezett a Panaszos termékeinek az
értékesitésére jogosultsaggal, igy a domain igényléséhez (szerz6déses jogviszony hidnyaban) joga vagy
jogos érdeke sem f(iz6dott mar ekkor sem.



A DRSZ 10.5. pontjaban, valamint a VESZ 61. pontjaban foglaltaknak megfelel6en jelen dontés
végrehajtasra kerul, kivéve, ha a felek 30 napon belil igazoljak, hogy a kérelmezett Domain targyaban
kozottik birdsagi eljards van folyamatban.

Amennyiben a felek 30 napon beliil nem igazoljak, hogy a kérelmezett domain név targyaban kozottik
birésagi eljarads van folyamatban, Ugy a Nyilvantartd a domain nevet visszavonja (torli), és a torlést
kdovetd 30 napig a domain nevet zarolja akként, hogy arra igényt kizardlag a Panaszos nyujthat be.
Amennyiben a Panaszos ezen hataridén belll nem él igénylési jogaval, vagy igénylése nem felel meg a
DRSZ feltételeinek, a domain név Ujra szabadon regisztralhatéva valik.

A dontés szovege a domain.hu weboldalon az Alternativ Vitarendezd Forum Eljarasi Szabalyzataban
foglaltak szerint kozzétételre kerdl.

Kelt: Budapest, 2026.02.26.

dr. Berecz V. Sandor
Dontnok



